Bilag — @vrige systemparametre og forretningskonstanter

| nedenstdende skema finder du et overblik over de forskellige systemparametre og
forretningskonstanter i KY, som en kommunal administrator kan konfigurere i KY som en del af
den gvrige opseetning.

Systemparameter Beskrivelse

Portaltekster er forskellige typer af hjeelpetekster, som kan fremst& i KY.
Portaltekster Portaltekster giver dig mulighed for at hjeelpe brugeren til at forsta, hvordan
man udfylder tekstfelterne korrekt.

Batchkonstant Batchkonstant anvendes til at indstille seerlige veerdier vedrgrende batchjobs.

Denne systemparameter giver dig mulighed for at oprette og redigere
Brevskabelon brevskabeloner. Brevskabeloner er generelle skabeloner, der definerer indhold
i de breve, som sagsbehandlerne sender til borgerne.

Brevbegrundelser bruges til at filtrere ungdvendig information til borgeren veek.
Brevbegrundelser Det betyder, at, nar borgeren far brev fra kommunen om den ydelse, borgeren
er berettiget til, vil det kun vaere relevant information, som er inkluderet.

Debitor kravtype til indbetaling anvendes til at opsaette Debitorkontotyper og
Debitor kravtype til indbetaling. Fordringskravstyper, der kan tilknyttes betalingsaftaler i forbindelse med APQ-
sager i KY.

Dokumentationstype anvendes til at specificere den type dokumentation, der

Dokumentationstype uploades i selvbetjeningslgsningen og i sagsbehandlersystemet.
Dokumenttitel anvendes til at genkende modtagne dokumenters titler og pa
Dok fitel den made overseette dem til haendelser i KY. Det betyder, at dokumenter der
okumentite modtages med en specifik titel, automatisk vil igangseette en opgave, i stedet
for at den skal handteres manuelt.
L Forfaldsprioritet anvendes til at bestemme prioriteringen af opgaver med
Forfaldsprioritet

hensyn til deres forfaldsfrist specificeret i dage.

Formueopggrelse anvendes til at oprette og specificere opstillingsraekkefglge

Formueopgarelse over formuetyper i selvbetjeningen og i sagsbehandlersystemet.

Godtggrelse automatisk anvendes til at specificere, om en Godtggrelsestype

Godtggrelse automatisk e
skal kgres automatisk i KY.

Haendelsesabonnement anvendes til at konfigurere forfaldsfrister pa

Heendelsesabonnement

heendelsesabonnementer.

Haendelsesgraenseveerdi anvendes til at opsaette minimumsveerdier, sa der
Heendelsesgraenseveerdi ikke startes haendelser, nar en indbetaling under haendelsesgraensevaerdien

modtages.

Denne systemparameter anvendes til at oprette og redigere
Indholdselement indholdselementer. Indholdselementer er selve brgdteksten, der kan indflettes i
brevskabeloner og i journalnotatskabeloner.




Indteegter til APD

Indteegter til APG (Administration af persons gkonomi) anvendes til at oprette
indteegter, som sagsbehandlerne kan tilknytte AP@-budgetter i KY.

Journalnotatsskabelon

Journalnotatsskabelon anvendes til at oprette og redigere skabeloner for
journalnotater.

Kontrolmarkering

Kontrolmarkering anvendes til at oprette markeringer, som sagsbehandlerne
kan oprette p& henholdsvis sag eller borger i KY.

Link

Link anvendes til at tilknytte dokumenter og hjemmeside, s& sagsbehandlerne
hurtigt kan tilga disse via dropdown-menuen 'Link’ i sagsbehandlersystemet.

Lasningsdato

Formalet med l&sningsdato er at bestemme den seneste dato, hvorpa
posteringer kan oprettes med en bogfaringsdato i et foregdende ar. Det
betyder, at det pa lasningsdatoen - og efter - ikke laengere er muligt at bogfere
i tidligere ar.

Manuelt tillaeg-fradrag

Manuelt tillaeg-fradrag anvendes til at konfigurere tilleeg/fradrag, som
sagsbehandlerne manuelt kan tilfgje, nar de behandler ydelser i KY.

Radighedsberegning

Radighedsberegning anvendes til at konfigurere listen over typer af indtaegter
og udgifter, der skal vises for borgeren og sagsbehandlerne i henholdsvis
selvbetjeningen og sagsbehandlersystemet. De bliver brugt til at beregne, hvor
mange penge en borger har til radighed.

Opfglgningsopgave: Tilladte
heendelser

Opfalgningsopgave: Tilladte haendelser anvendes til at opseette, hvilke typer af
haendelser det skal veere muligt for sagsbehandlerne at tilknytte
brugerdefinerede opfglgningsopgaver.

Standard opfglgningsopgave

Standard opfelgningsopgaver giver dig mulighed for at oprette
opfelgningsopgaver, som sagsbehandlerne kan veelge, nar de opretter disse
pa borgeren.

Seerlig adresse

Seerlig adresse giver dig mulighed for at oprette adresser, der er af seerlig
karakter i KY.

Udgifter til APD

Udgifter til AP@ (Administration af persons gkonomi) anvendes til at oprette
udgifter, som sagsbehandlerne kan tilknyttes AP@-budgetter i KY.

Bilag

Bilag bruges til at konfigurere bilag, som sagsbehandlerne kan vedhaefte breve
de sender til borgerne. Det vil sige, at det kan styres, om der f.eks. ved
udsendelse af et specifikt brev altid skal vedhaeftes et givent bilag — f.eks. en
blanket.

@vrige forretningskonstanter

Denne systemparameter har sit eget afsnit, da den daekker over en lang raekke
forretningskonstanter, der giver dig mulighed for at konfigurere KY.

Forretningskonstanter

Beskrivelse

AP@: Deaktiveringsgraense

Denne forretningskonstant giver dig mulighed for at konfigurere, hvor meget
en indbetaling skal afvige fra et forventet belgb fgr en APJ-sag deaktiveres.




APQ@: Stgrre indbetalingsgraense

Denne forretningskonstant giver dig mulighed for at konfigurere
indbetalingsgreensen for en APQJ-sag

AP@: Vis alle konti som standard

Denne forretningskonstant giver dig mulighed for at konfigurere, hvad der skal
vises som standard i tabellen 'Kommende bevaegelser’ i forbindelse med
AP@-sager. Det er muligt at veelge at alle konti skal vises som standard.

APd: Rateudbetalings
kontomeddelelse

Denne forretningskonstant giver dig mulighed for at konfigurere meddelelsen
som borgeren modtager pa deres kontoudtog ifm. rateudbetaling fra APQ@.

Periode indtil manuel sletning

Denne forretningskonstant giver dig mulighed for at konfigurere antallet af
dage der skal g4, fgr en sag kan slettes i KY.

Treekprocent ved manglende
skattekort

Denne forretningskonstant giver dig mulighed for at konfigurere traekprocenten
der skal anvendes, nar borger ikke har et skattekort.

Personer, jeg har arbejdet pa de
seneste dage

Denne forretningskonstant giver dig mulighed for at konfigurere tabellen
"Personer, jeg har arbejdet pa indenfor de seneste dage’, der er placeret i
sagsbehandlernes opgaveindbakke.

S/AS behandlingsfrist

Denne forretningskonstant giver dig mulighed for at konfigurere
behandlingsfristen for SAS-sager i KY.

Simuler udbetalinger: Antal ar

Denne forretningskonstant giver dig mulighed for at konfigurere hvor mange ar
ud i fremtiden, der kan beregnes (simuleres) fremtidige ydelser.

Dan kvikudbetaling: Tillad dage
frem

Denne forretningskonstant giver dig mulighed for at konfigurere hvor mange
bankdage, der hgjst ma veere mellem dags dato og dispositionsdatoen, nar
sagsbehandlerne skal foretage ved kvikudbetalinger.

Dan kontantbilag: Tillad dage frem

Denne forretningskonstant giver dig mulighed for at konfigurere hvor mange
bankdage, der hgjst ma veere mellem dags dato og dispositionsdatoen, for at
sagsbehandlerne kan fa lov til at endeliggare den gkonomiske effektuering og
tilknytte dem straksudbetalingsbilaget.

Dan kontantbilag: Konto

Denne forretningskonstant giver dig mulighed for at konfigurere kontonavnet
pa den konto som pengene traekkes fra, nar sagsbehandlerne danner et
kontantbilag.

Arsopggrelse: Tilgeengelig dato

Denne forretningskonstant giver dig mulighed for at konfigurere datoen for,
hvornar KY begynder at anmode om arsopgerelsen for det foregaende ar.

Nemkonto: Tilladte dage

Denne forretningskonstant giver dig mulighed for at konfigurere antallet af
dage, som KY venter pa et svar fra NemKonto (afvisning eller accept).

Nemkonto: Modtager Meddelelse

Denne forretningskonstant giver dig mulighed for at konfigurere teksten pa
udbetalingsmodtagers kontoudtog, nar borgeren modtager en ydelse fra KY.

Nemkonto: Endeliggar kladde frist

Denne forretningskonstant giver dig mulighed for at konfigurere antallet af
bankdage, fgr en kladdes dispositionsdato afvikles via batchjobbet 'Endeligger
Effektueringer’ som en gkonomisk effektuering i KY

Kommune logo starrelse

Denne forretningskonstant giver dig mulighed for at &endre kommunelogos
stgrrelse i masterskabelonen.




Kommunespecifik tilpasning af
selvbetjeningen

Denne forretningskonstant giver dig mulighed for at tilpasse
selvbetjeningslgsningen.

Aktivering af selvbetjeningen

Denne forretningskonstant giver dig mulighed for at konfigurere om
selvbetjeningen skal vaere aktiveret eller ej i kommunen.

Inaktivitet log out

Denne forretningskonstant giver dig mulighed for at konfigurere, hvor laengere
brugere kan veere inaktive i KY, far de automatisk logges ud af KY.




